
PERFORMANCE 
AL TOP, STILE 
ESSENZIALE
LA PIÙ VELOCE. LA PIÙ AFFIDABILE. 
LA PIÙ FLESSIBILE. IN UN DESIGN 
RICERCATO E MINIMALISTA.

La stampante termica A400 o�re prestazioni al top per 
realtà che richiedono un elevato volume di ricevute in 
tempi molto brevi grazie alla velocità di stampa di 400 
mm/s ad alta risoluzione. Dispone di sensori integrati (fine 
carta, apertura coperchio e black mark) e supporta rotoli 
con un diametro fino a 80 mm e di larghezza 58 e 80 mm, 
garantendo una grande flessibilità d’uso. L’ampia gamma di 
interfacce di collegamento, seriali, USB, Ethernet, Bluetooth 
5.2 e Wi-Fi dual band, insieme alla compatibilità con sistemi 
Android, iOS e Windows, la rendono una soluzione adatta a 
tutti i contesti operativi.

La serie A400 garantisce una grande robustezza e durata 
nel tempo. Il ciclo di vita stimato è di 60 milioni di linee 
(MCBF), la testina termica è certificata per 150 km e la 
taglierina automatica supporta fino a 2 milioni di cicli. La 
soluzione ideale per chi cerca prestazioni elevate e la 
massima a�dabilità nelle operazioni quotidiane.

SERIE A400
STAMPANTE POS

OS SUPPORTATI

Windows Android iOS

CONNETTIVITÀ

BluetoothWiFi Dual Band

Ethernet USB RS232

MASSIMA LIBERTÀ
DI INSTALLAZIONE

Fissata
a muro

Sotto
un ripiano

Sopra
il banco

IDEALE PER
I SETTORI

VELOCITÀ
DI STAMPA

Entertainment

Hospitality 400 mm/secRetail

Servizi

Caricamento carta 
semplificato

Molteplici opzioni
di connettività



SERIE A400 - INFORMAZIONI GENERALI VER. 10/25

INTERFACCE DI COMUNICAZIONE

• Standard

• Opzionale

CARATTERISTICHE GENERALI

• Sistemi
operativi
supportati

• Bu�er di
ricezione

• Driver di
stampa

• Utility

• Sensori

• Drawer
(cassetto)

• Alimentatore

• Temperatura

• Umidità

• Certificazioni

• Dimensioni

• Peso

• Dimensioni
imballo

• Colori

OPZIONI E ACCESSORI

• Dotazione
a corredo

• Accessori
opzionali

I marchi e i marchi registrati appartengono a AP.esse s.p.a. o ai rispettivi 
proprietari. Le immagini e le informazioni sui prodotti non sono vincolanti 
e possono essere soggette a modifica senza obbligo di preavviso.

SPECIFICHE DI STAMPA 

• Tecnologia
di stampa

• Velocità
di stampa

• Risoluzione

• Larghezza
di stampa

FONT DI STAMPA 

• Dimensioni
del carattere

• Caratteri
per linea

• Codifica dei
caratteri

• Barcode

• Grafica

GESTIONE CARTA

• Tipo carta

• Larghezza
rotolo

• Diametro
massimo

• Spessore
carta

• Alimentazione
carta

• Sostituzione
carta

• Taglierina
automatica

AFFIDABILITÀ

• MCBF

• TPH

• Taglierina
automatica

Stampante Termica Diretta

400 mm/s 

203 dpi (8 dots/mm)

79,5 +/- 0,5mm
57,5 +/- 0,5mm

Font A 12x24 dots, Font B 9x24 dots, 
Font C 9x17 dots

Font A 48, Font B 64, Font C 64

Alphanumeric: 95
Extended Graphics: 128 x 37 Page
International: 32
Unicode: UTF-8

1D:  Coda Bar, Code39, Code93, Code128,
EAN-8, EAN-13, ITF, UPC-A, UPC-E

2D: PDF417, QR Code

Supporta caratteri definiti dall'utente, 
grafica, loghi

Rotolo di carta termica

58 mm / 80 mm

80 mm

0,07 mm

Alimentazione per attrito

Caricamento rapido

Taglio parziale

60 milioni di linee

150 km

1,5 milioni di tagli

1 x Serial e 9 Pin (DB9), 1 x USB 2.0, 
1 x Ethernet (10/100M)

WiFi, Bluetooth

Windows, Android, iOS

2 Mb

Windows Driver, OPOS Driver, Linux 
CUPS Driver, Virtual COM USB Driver, 
Utility Program

NV

Prossimità esaurimento carta, 
esaurimento carta, apertura del 
coperchio, black mark

1 Port

24V, 2,5A (Connettore DIN a 3 pin)

Operatività / 0° ~ 45 °C
Stoccaggio / -20° ~ 60 °C 

Operatività / 10 ~ 80%
Stoccaggio / 10 ~ 90%

CB, PSE, TELEC, FCC, CE, ENERGY STAR

127 x 133 x 129 mm (L x H x P)

752g

267 x 186 x 187 mm (L x H x P)

Grigio antracite, bianco

Alimentatore, Rotolo carta (diam. 30 
mm), Guida per l’installazione, cavo USB

Cavo seriale, Cavo Ethernet, Kitchen 
Buzzer, Interfaccia WiFi
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